Pacuernoe 3amanue Ne5. Pa3oMKkHYyTBIE CETH MaccoBOro 0OCITyKUBAHUS

3ajaHa ceThb MaccoBoro obciyxkusanus, Bkmodaromas M =4 y3na u ucrouynuk

C HHTCHCUBHOCTBIO I o 3aJaHbl MaTpuna Icpcaa4q u OIHUCAHMC y3JI0B KaK CHCTCM MaCCOBOI'O

o0cmyxuBaHusi (4UCIIO KaHAJIOB, HHTCHCUBHOCTb O0OCTY)KUBAHHUS).

Heobxomumo:
1. IToctpouTts rpad ceru;

2. BBI?[CHI/ITB, MOXKCET JIX JaHHas CETh pa6OTaTB B YCTAHOBHUBIIEMCS PEIKHME,

3. JIyist 3a1aHHON HHTEHCHBHOCTH | o-

3.1. Onpenenuth HanboJIee ¥ HAUMEHEE HarPY)KEHHBIE Y3JIbI,

3.2. OnpenenuTh cpeTHee YUCIIO TPeOOBaHUH, CpeHEe YHUCIIO OKHUIAOIINX TPEOOBaAHUIHA,
cpenHee BpeMs NMPeObIBaHUS U CPEIHEE BPEMS OXKHUIAHUS JUTS KaKIOTO Y3J1a;

3.3. OmpenenuTh cpeaHee Yuciao TpeOOBaHMA, CPEaHEe YHCIIO0 OKHIAIOIMINX TPeOOBAHMI,
cpenHee BpeMs NMPeObIBaHUS U CPEHEE BpEMs OXKUIAHUS JUISI BCCH CETH,

3.4. Pe3ynbTaThl 0pOPMUTH B HTOTOBOM TAOJIHIIEC BUIA:

1yzen | 2y3en | 3y3en | 4y3en | Bes ceth
CpenHee uncio TpeboBaHu
CpenHee 4ncIo 0XHUAaIuX TpeOoBaHUN
Cpennee Bpems mpeObIBaHUS
Cpennee BpeMs OKUIAHUS
Bapuant 1 Bapuant 3 Bapuanr 5
|,=3 |,=2 |, =15

Marpuna nepenay:
0 1 0 0 O

10/11 0 0 Vi1 O
01011 O O V11
0 0 913 0 4/13

0O 0 0 1 O
1 y3en: cucrema M/M/2, m=10
2 yzen: cuctema M/M/1, me2
3 yzen: cuctema M/M/1, mel
4 y3en: cucrema M/M/2, me2

BapuanT 2
|, =2
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
59 0 0 0 4/9
0O V2 0 12 O
0O 0 1 0 O

O 58 38 0 O
1 y3en: cuctema M/M/3, =8
2 yzen: cuctema M/M/1, me5
3 yzen: cuctema M/M/2, me4
4 y3en: cucrema M/M/2, 10

Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O

6/17 0 5/17 6/17 O
0O 0 0 13 273
0 23 1y3 0 O
0O V2 0 12 O

1 y3en: cucrema M/M/3, me2
2 yzen: cuctema M/M/1, me4
3 yzen: cucrema M/M/2, 10
4 y3en: cucrema M/M/2, me10

Bapuanr 4
|, =2
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O

Y3 0 0 13 13
0O 0 0 911 211
0 710 310 0 O
0 35 0 25 O

1 y3en: cucrema M/M/3, me2
2 yzen: cuctema M/M/2, mel
3 yzen: cuctema M/M/2, me2
4 y3en: cucrema M/M/1, m=6

Marpuna nepenay:

0O 1 0 0 O
512 0 512 16 O

0O 0 0 o0 1

0O 0 0 o0 1

0 35 25 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=8
2 yzen: cucrema M/M/3, m=9
3 yzen: cucrema M/M/3, me5
4 y3en: cucrema M/M/2, me10

Bapuant 6
o =4
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
59 0 7/18 0 118
O 1 0 0 O
0O 79 89 0 O
0O 0 V2 12 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥9
2 yzen: cuctema M/M/1, me7
3 yzen: cuctema M/M/2, me2
4 y3en: cucrema M/M/3, me2



Bapuant 7
|, =35
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
9124 0 0 514 O
O 0 0 1 O
0O 0 v2 0 12
0 23 3 0 O
1 y3en: cuctema M/M/1, m=6
2 y3zen: cuctema M/M/2, me2
3 yzen: cucrema M/M/2, me4
4 y3en: cucrema M/M/2, me9

Bapuant 8
o =4
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
23 0 0 13 O
0 910 0 O V10
0O 0911 0 211
0O 0 V2 12 O
1 y3en: cuctema M/M/3, n¥9
2 yzen: cucrema M/M/3, me10
3 yzen: cuctema M/M/2, me2
4 y3en: cucrema M/M/1, me4

BapwuanT 9
|,=25
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
920 0 0 14 3/10
0O 0 011011 V11
0O 1 0 0 O
0O 0 V2 12 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=3
2 yzein: cucrema M/M/3, me5
3 yzen: cucrema M/M/3, me3
4 y3en: cucrema M/M/2, me10

BapwuanT 10
|, =2
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
2 0 0 12 O
O 1 0 0 O
0O 2 0 0 12
O V4 34 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=8
2 yzen: cuctema M/M/1, me5
3 yzexn: cucrema M/M/2, me10
4 y3en: cucrema M/M/3, me9

Bapuant 11
o =4
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

57 0 0 0 2/7

0O 0 0 917 8/17

O 1 0 0 O

O 0 1 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=3
2 yzein: cucrema M/M/3, m=3
3 yzen: cuctema M/M/2, mel
4 y3en: cucrema M/M/1, m=8

Bapuant 12
|, =45
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

34 0 0O 0 14

O 0O O 15 4/5

O 1 0 0 O

O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n=7
2 yzen: cuctema M/M/2, me7
3 yzen: cucrema M/M/1, me5
4 y3en: cucrema M/M/1, m=8

BapuanT 13
Y
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

2/3 0 4/15 115 O

O 778 0 0 18

0O 0 23 0 W13

0 25 0 35 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=6
2 y3zen: cuctema M/M/2, me2
3 yzen: cuctema M/M/1, mel
4 y3en: cucrema M/M/3, me10

Bapuant 14
|, =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

6/7 0 O U7 O

0O V3 0 23 O

O 0 0 0 1

O O 49 59 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=3
2 yzen: cuctema M/M/2, mel
3 yzen: cucrema M/M/2, me4
4 y3en: cucrema M/M/1, me9

Bapuant 15
|,=35
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
34 0 0 V4 O
0O 1 0 0 O
0 34 0 0 V4
0O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥5
2 yzen: cucrema M/M/3, me10
3 yzen: cuctema M/M/1, me2
4 y3en: cucrema M/M/2, me9

Bapuant 16
1,=3
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

23 0 0 13 O

O 1 0 0 O

O 0O V5 0 45

0O 0 57 27 O
1 y3en: cuctema M/M/1, m=8
2 yzen: cucrema M/M/1, =10
3 yzen: cuctema M/M/3, me2
4 y3en: cucrema M/M/1, me3

Bapuant 17
|, =2
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
522 0 4/11 9/22 O
0O O 0 310 7/10
O 1 0 0 O
O O U5 45 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥6
2 yzen: cuctema M/M/1, m=6
3 yzen: cuctema M/M/1, me7
4 y3en: cucrema M/M/2, me5

BapwuanT 18
|, =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

7 0 0 0 18

O 0 O 817 917

O 1 0 0 O

O 0 1 0 O
1 y3en: cuctema M/M/3, n¥4
2 yzein: cucrema M/M/3, m=8
3 yzen: cuctema M/M/2, me2
4 y3en: cucrema M/M/2, m=8



BapuanT 19
| 0 =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

/2 0 0 3/14 2/7

O 37 0 47 O

O 13 0 0 23

0O 223 Y13 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=6
2 yzen: cuctema M/M/1, me4
3 yzen: cucrema M/M/1, me3
4 y3en: cucrema M/M/3, me4

Bapuant 20
|, =2
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
4/13 0 0 3/13 6/13
0 910 0 O V10
0O 2 2 0 O
0O VY3 0 23 O
1 y3en: cuctema M/M/2, n=4
2 yzen: cuctema M/M/2, me7
3 yzen: cuctema M/M/1, m=6
4 y3en: cucrema M/M/3, me10

Bapuant 21
|,=35
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
911 0 211 0 O
O 0 O 1 O
O 0 O 0 1
O 2 112 0 O
1 y3en: cuctema M/M/1, =5
2 yzen: cuctema M/M/1, me5
3 yzexn: cucrema M/M/3, m=6
4 y3en: cucrema M/M/1, me4

Bapuant 22
|, =2
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
316 0 O 14 916
O ¥4 0 0 34
0O 0 v2 0 12
0O 2 2 0 O
1 y3en: cucrema M/M/2, m=10
2 yzen: cuctema M/M/2, m=9
3 yzen: cuctema M/M/1, me7
4 y3en: cucrema M/M/2, m=8

BapuanT 23
|, =35
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

34 0 0O 0 14

O 778 0 0 18

O 1 0 0 O

O 0 815 715 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n=7
2 yzen: cuctema M/M/3, mel
3 yzexn: cucrema M/M/3, =10
4 y3en: cucrema M/M/1, me3

Bapuant 24
l,=3
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
10/27 0 O 4/17 3/17
0O O 0 7/13 6/13
0 916 77116 0 O
O 0 4/7 37 O
1 y3en: cucrema M/M/1, m=7
2 y3zen: cucrema M/M/3, me10
3 yzen: cucrema M/M/3, me4
4 y3en: cucrema M/M/1, me5

Bapuant 25
|, =45
Marpuna nepenay:

0O 1 0 0 O

23 0 0 0 13

0 613 0 713 O

0O 0 910 0 vi0

010/19 9/19 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥3
2 yzen: cuctema M/M/2, me7
3 yzen: cucrema M/M/1, m=8
4 y3en: cucrema M/M/3, m=8

BapuanT 26
|, =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
519 0 7/19 7/19 O
0O 0 0 917 8/17
O 1 0 0 O
O 0 1 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=3
2 yzen: cucrema M/M/3, m=9
3 yzen: cucrema M/M/2, me3
4 y3en: cucrema M/M/1, me10

Bapuant 27
l,=5
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
57 0 2/[7r 0 O
0O O 0 811 311
O /6 566 0 O
O 1 0 0 O
1 y3ex: cucrema M/M/2, n=9
2 yzen: cuctema M/M/1, me7
3 yzen: cuctema M/M/2, m=9
4 y3en: cucrema M/M/1, me3

Bapuant 28
|,=25
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
911 0 211 0O O
0O 0 0 7/12 512
0O 2 2 0 O
0 815 7/15 0 O
1 y3en: cucrema M/M/1, =7
2 yzen: cuctema M/M/1, m=9
3 yzen: cuctema M/M/3, mel
4 y3en: cucrema M/M/2, me2

Bapuant 29
l,=5
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
10/21 0 521 0 2/7
0 45 0 15 O
0 37 0 0 47
O 0 1 0 O
1 y3en: cuctema M/M/3, n¥4
2 yzen: cuctema M/M/2, me4
3 yzen: cuctema M/M/2, me2
4 y3zen: cucrema M/M/3, me10

BapuanT 30
|, =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
512 0 7/12 0 O
O 778 0 0 18
0 514 0 0 914
O 38 0 58 O
1 y3en: cuctema M/M/1, m=6
2 y3zen: cuctema M/M/3, me4
3 yzen: cucrema M/M/3, me3
4 y3en: cucrema M/M/3, me2



BapuanT 31
o =4
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

57 0 0 2/7 O

O 0 0 12 12

01011 0 0 V11

0O 0 511 6/11 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥5
2 yzen: cuctema M/M/2, m=9
3 yzen: cucrema M/M/2, me5
4 y3en: cucrema M/M/3, me2

Bapuant 32
| 0 =45
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

34 0 144 0 O

O 0 O 1 O

O ¥8 0 0 7/8

O 1 0 0 O
1 y3ex: cucrema M/M/2, m=9
2 yzen: cuctema M/M/1, me7
3 yzen: cuctema M/M/2, m=6
4 y3en: cucrema M/M/3, m=6

BapuanT 33
|,=25
Marpuna nepenay:

0O 1 0 0 O
911 0 0 211 O
0O Y5 0 0 45
O 59 49 0 O
0 7716 0 9/16 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥3
2 yzen: cuctema M/M/1, mel
3 yzexn: cucrema M/M/1, =10
4 y3en: cucrema M/M/1, m=8

Bapuant 34
l,=5
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
9/19 0 519 0 5/19
0 914 0514 O
0O 34 114 0 O
O 0 1 0 O
1 y3en: cuctema M/M/3, n=4
2 yzen: cuctema M/M/2, me4
3 yzen: cucrema M/M/3, me5
4 y3en: cucrema M/M/2, =6

BapuanT 35
l,=3
Marpuna nepenay:

0O 1 0 0 O
311 0 511 0 311
0 34 0 14 O
0O 0 1 0 O
0O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥9
2 yzen: cuctema M/M/3, me7
3 yzen: cucrema M/M/1, me4
4 y3en: cucrema M/M/1, me7

BapuanT 36
|,=05
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
V2 0 2/7 314 O
0O Y3 0 0 23
0O 0 313 0 10/13
0O 0 0 1 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥9
2 yzen: cuctema M/M/2, me2
3 yzexn: cucrema M/M/1, me10
4 y3en: cucrema M/M/1, m=8

Bapuant 37
|,=05
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
310 0 O 0 7/10
O 0 0 27 57
0 35 0 0 25
01011 11 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥9
2 yzen: cuctema M/M/2, me3
3 yzen: cuctema M/M/3, me7
4 y3en: cucrema M/M/1, me7

BapuanT 38
l,=5
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
57 0 0 0 2/7
0O 0 0 1 O
0O 2 2 0 O
0O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, m=10
2 yzen: cuctema M/M/2, m=9
3 yzen: cuctema M/M/1, me7
4 y3en: cucrema M/M/2, me3

BapuanT 39
|, =2
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
1021 0 17 821 O
0O 2 0 12 O
0O 27 0 0 57
O 1 0 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, n=4
2 yzen: cuctema M/M/1, m=8
3 yzexn: cuctema M/M/2, me5
4 y3en: cucrema M/M/2, me2

Bapwuant 40
|, =2
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
2 0 0 0 12
0O 817 0 917 O
O 58 38 0 O
O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/1, =7
2 yzen: cuctema M/M/2, me7
3 yzen: cuctema M/M/1, m=9
4 y3en: cucrema M/M/1, me3

Bapuant 41
|, =45
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
7 0 0 0 18
O O O 815 7/15
0 9919 10/19 0 O
O 58 0 38 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=3
2 yzen: cuctema M/M/1, me2
3 yzexn: cucrema M/M/2, me10
4 y3en: cucrema M/M/3, m=8

Bapuant 42
l,=5
Marpuna nepenay:
0O 1 0 0 O
10/13 0 0 0 313
0 313 01013 O
0 223 0 0 13
0O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥3
2 yzein: cucrema M/M/3, me5
3 yzexn: cucrema M/M/2, me10
4 y3en: cucrema M/M/3, el



BapuanT 43
o =4
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
49 0 29 13 O
O 0 O 1 O
0 25 0 0 35
O 1 0 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=5
2 yzen: cuctema M/M/2, me3
3 yzen: cuctema M/M/1, me7
4 y3en: cucrema M/M/3, me5

Bapuant 44
|, =45
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

6/7 0 O U7 O

O 0 0 0 1

O 47 0 0 37

O O e 56 O
1 y3en: cuctema M/M/2, m=3
2 y3zen: cuctema M/M/2, me2
3 yzen: cucrema M/M/1, me10
4 y3en: cucrema M/M/3, me3

Bapuant 45
|,=3
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
512 0 3/8 524 0
0 23 0 13 O
0 77123 0 O 6/13
0 512 0 712 O
1 y3en: cucrema M/M/3, m=10
2 yzen: cuctema M/M/2, me7
3 yzen: cuctema M/M/3, me2
4 y3en: cucrema M/M/2, m=8

Bapuant 46
|,=3
Marpuna nepenay:
O 1 0 0 O
59 0 0 13 19
O 0 0 23 13
0 813 0 O 513
O 0 1 0 O
1 y3en: cucrema M/M/2, m=7
2 yzen: cuctema M/M/2, me5
3 yzen: cuctema M/M/1, me4
4 y3en: cucrema M/M/1, me5

Bapuant 47
1,=3
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
920 0 12 1/20 O
O 0 0 1 O
O 0 0 0 1
O 1 0 0 O
1 y3en: cuctema M/M/2, n=4
2 yzen: cuctema M/M/1, me7
3 yzen: cuctema M/M/1, m=9
4 y3en: cucrema M/M/1, me5

BapuanT 48
|, =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O
7716 0 916 0 O
0 47 0 37 O
O 0 34 0 V4
O O e 56 O
1 y3en: cucrema M/M/3, n¥3
2 yzen: cuctema M/M/2, me3
3 yzexn: cuctema M/M/3, mel
4 y3en: cucrema M/M/1, me5

BapwuanTt 49
Y
Marpuna nepenay:

0O 1 0 0 O

5 0 0 15 35

0O 0O 0 9514 914

0O 1 0 0 O

0 9113 413 0 O
1 y3en: cucrema M/M/3, =8
2 yzen: cucrema M/M/2, me10
3 yzexn: cucrema M/M/1, =10
4 y3en: cucrema M/M/3, me10

BapuanT 50
|, =15
Marpuna nepenay:

O 1 0 0 O

79 0 0 0 219

O 0 0 1 o

O v4 34 0 O

0O 0 12 12 O
1 y3en: cucrema M/M/3, m=10
2 yzen: cuctema M/M/1, me5
3 yzexn: cucrema M/M/3, m=6
4 y3en: cucrema M/M/3, me9



