Основные соотношения для простейших систем массового обслуживания

Поток простейший с интенсивностью 
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Обслуживание в канале по показательному закону с интенсивностью 
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Дисциплина обслуживания – бесприоритетная, первым пришел – первым обслужен.
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Система M/M/1 – одноканальная СМО с неограниченной очередью
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Система M/M/1/m – одноканальная СМО с ограниченной очередью
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Система M/M/K – многоканальная СМО с неограниченной очередью
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Система M/M/2 – двухканальная СМО с неограниченной очередью
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Система M/M/3 – трехканальная СМО с неограниченной очередью
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Система M/M/
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 – многоканальная СМО с неограниченной очередью и неограниченным числом каналов
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Система M/M/K/m – многоканальная СМО с ограниченной очередью
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Система M/M/1/n – одноканальная СМО с конечным числом требований
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Система M/M/K/n – многоканальная СМО с конечным числом требований, n>K
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